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МІКРОКРЕДИТУВАННЯ МАЛОГО БІЗНЕСУ В УКРАЇНІ

Означено, що мікрокредитування слід розглядати як механізм залучення позикових фінан-
сових ресурсів, альтернативних класичному банківському кредитуванню.  Встановлено, що 
мікрокредитування не виключає участь комерційних банків як суб’єктів мікрокредитування: 
дана категорія зводиться до видачі кредитів на порівняно невеликі суми тим суб’єктам малого 
бізнесу, для яких стандартні банківські послуги є недоступними у зв’язку з тим, що потенційні 
позичальники не відповідають вимогам традиційної фінансової системи. 

Опрацьовано, що перевагами програм мікрокредитування є їх гнучкість щодо забезпечення 
за кредитом, простота, швидкість та індивідуальний підхід; в більшості випадків мікрофінан-
сові установи не зв’язані формальними вимогами до наявності та якості забезпечення, а тому 
практикують  нетрадиційні форми та методи гарантування кредитів. Виявлено, що основним 
недоліком є вища, порівняно із банківським кредитуванням, ціна кредитних ресурсів, що обу-
мовлено практикою індивідуальної оцінки кожного позичальника.

За результатами дослідження з’ясовано, що суб’єктами системи мікрокредитування можуть 
бути державні фонди, кредитні кооперативи, недержавні фонди, комерційні банки. Водночас 
враховуючи те, що на сьогодні комерційні банки є найбільш розвинутим фінансовим інститу-
том, оптимальним  підходом при формуванні системи мікрокредитування в Україні є реалізація 
систем мікрокредитування саме за участю банківських установ. Узагальнено, що при цьому 
можливі декілька варіантів: пряме банківське мікрокредитування (основний недолік  неспро-
можність дочірніх відділень банків повністю забезпечити потреби мікробізнесу, а також спожи-
вачів, що проживають в невеликих населених пунктах); передача програми мікрокредитування 
до спеціально створеної банком дочірньої структури, що дозволить реалізувати спеціальний 
підхід до оцінки кредитоспроможності малих підприємств, здешевити мікрокредити для пози-
чальників за збереження достатнього високого рівня рентабельності програми для банку, 
дозволить останньому створити власну філіальну мережу МФО за відносно невеликих витрат; 
кредитування банками небанківських МФО, які, як правило, є основними фінансовими устано-
вами в малих населених пунктах.

Запропоновано організаційну модель надання кредитних гарантій малому бізнесу в Україні, 
що передбачає три рівні гарантійних установ: загальнодержавний, місцевий (мезорівень) та 
мікрорівень (товариства взаємного гарантування), з особливим акцентом на виділення мезо-
рівня (рівня регіону), що дозволить «замкнути» фінансові ресурси на місцеве виробництво, 
сприяючи зростанню реального сектору економіки в регіонах і одночасно зміцнюючи регіо-
нальну банківську систему.

Окреслено напрями реалізації альтернативних механізмів мікрокредитування в Україні, 
що передбачають формування дворівневої системи мікрокредитування, а також можливість 
групового мікрокредитування, яке, на відміну від наявного індивідуального підходу, мінімізує 
проблему недостатності застави (забезпеченням виступає солідарна відповідальність позичаль-
ників), що, відповідно, забезпечує високий рівень охоплення суб’єктів малого бізнесу.

It was determined that microcredit should be considered as a mechanism for attracting 
loanable financial resources, alternative to classic bank lending. It was established that microcredit 
does not exclude the participation of commercial banks as microcredit subjects: this category is 
reduced to issuing loans for relatively small amounts to those small business subjects for whom 
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standard banking services are unavailable due to the fact that potential borrowers are not meet 
the requirements of the traditional financial system.

It was worked out that the advantages of microcredit programs are their flexibility in relation to 
securing a loan, simplicity, speed and individual approach; in most cases, microfinance institutions 
are not bound by formal requirements for the availability and quality of collateral, and therefore 
practice non-traditional forms and methods of guaranteeing loans. It was revealed that the main 
drawback is the higher price of credit resources compared to bank lending, which is due to the 
practice of individual assessment of each borrower.

Based on the results of the research, it was found that the subjects of the microcredit 
system can be state funds, credit cooperatives, non-state funds, and commercial banks. At the 
same time, taking into account the fact that commercial banks are the most developed financial 
institutions today, the optimal approach to the formation of a microcredit system in Ukraine is the 
implementation of microcredit systems with the participation of banking institutions. In general, 
several options are possible: direct bank microcredit (the main drawback is the inability of bank 
subsidiaries to fully meet the needs of microbusinesses, as well as consumers living in small 
settlements); the transfer of the microcredit program to a subsidiary structure specially created 
by the bank, which will allow implementing a special approach to assessing the creditworthiness 
of small enterprises, making microloans cheaper for borrowers while maintaining a sufficiently high 
level of profitability of the program for the bank, and allowing the latter to create its own MFI 
branch network at relatively low costs; lending by banks to non-bank MFIs, which, as a rule, are the 
main financial institutions in small settlements.

An organizational model for providing credit guarantees to small businesses in Ukraine is 
proposed, which provides for three levels of guarantee institutions: national, local (meso-level) and 
micro-level (mutual guarantee societies), with a special emphasis on the allocation of the meso-level 
(regional level), which will allow to «lock in» financial resources on local production, contributing 
to the growth of the real sector of the economy in the regions and at the same time strengthening 
the regional banking system.

The directions for the implementation of alternative microcredit mechanisms in Ukraine are 
outlined, which involve the formation of a two-level microcredit system, as well as the possibility 
of group microcredit, which, in contrast to the existing individual approach, minimizes the problem 
of insufficient collateral (the collateral is the joint responsibility of borrowers), which, accordingly, 
ensures a high level coverage of small business entities.

Ключові слова: мікрокредитування, малий бізнес, кредитні ресурси, технології кредиту-
вання. 

Keywords: microcredit, small business, credit resources, lending technologies.

Вступ (постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важли-
вими науковими або практичними завданнями). Попри свою гнучкість та здат-
ність швидко трансформуватись в умовах мінливого економічного середовища, малий 
бізнес залишається надзвичайно вразливим до кризових явищ у фінансовій сфері. 
Це, в першу чергу, стосується системи фінансового забезпечення діяльності малих 
підприємств, які у порівнянні із середніми та великими мають досить обмежені мож-
ливості залучення фінансових ресурсів. У сучасних умовах господарювання досить 
поширеною є ситуація, коли єдиним джерелом фінансування діяльності є прибуток 
малого підприємства, на формування якого також впливає безліч чинників негатив-
ного характеру, тому навіть незначні негативні тенденції у результативності господар-
ської діяльності малого підприємства можуть призвести до критичного дефіциту дже-
рел фінансування. В умовах, коли позикові ресурси є недоступними, а власні – вкрай 
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обмеженими, виникає гостра потреба у ґрунтовному науковому дослідженні питань  
кредитного забезпечення розвитку малих підприємств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питанням дослідження організації 
системи та механізмів фінансування малого бізнесу з різних джерел присвячені нау-
кові розробки Апостолюк О., Банери Н., Боцьори Л., Буряк Л., Долбнєвої Д., Кал-
микова О., Куцик О., Олійник К., Петрик I., Скорик М., Чопко Н., Чуй І., Яремченко 
Л. та інших.

Високо оцінюючи вклад науковців у формування наукового підґрунтя організації 
та удосконалення фінансового забезпечення малих підприємств, відзначимо, що існує 
низка питань, що потребують подальшого наукового обґрунтування, зокрема, існує 
необхідність поглиблення теоретико-методичних засад  кредитного забезпечення 
малого бізнесу.

Мета статті (постановка завдання). Метою статті є викладення результатів 
дослідження з питань організації та удосконалення забезпечення малих підприємств 
кредитними ресурсами. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Малі підприємства є невід’ємним 
елементом сучасної системи господарювання, без якого економіка та суспільство 
не здатні нормально існувати та розвиватись. В умовах економічного спаду та кри-
зових явищ значення низки функцій суб’єктів малого підприємництва підсилюється, 
зокрема, зростає значення соціальної функції, яка проявляється через працевлашту-
вання значної частки населення країни, а також функції підвищення мобільності та 
результативності національної економіки, яка реалізується через систему потужних 
мотиваційних стимулів, згладжування кон’юнктурних коливань, реалізацію інновацій-
ного потенціалу малого бізнесу.

Тому посилення процесів реформування в Україні може стимулювати співпрацю 
стосовно фінансування малих підприємств. В цьому напрямку держава не може зали-
шатись звичайним спостерігачем процесу, а повинна створити всі умови для активіза-
ції процесу кредитування міжнародними організаціями.

Загалом можна стверджувати, що  кредитування малого бізнесу в Україні навряд 
чи було б можливим, якби не фінансування міжнародних фінансових організацій. 
Абсолютна більшість банків, що кредитують малий та середній бізнес, працюють в 
рамках міжнародних програм. Участь в таких програмах для комерційних банків є 
вигідною, оскільки вони отримують у своє розпорядження фінансові ресурси для 
активних операцій. Крім доступних кредитних ресурсів, українські банкіри одержують 
вивірені часом технології кредитування, які дозволяють знизити стандартні витрати та 
ризики, пов’язані з роботою із дрібними ти середніми позичальниками.

Суттєвий вплив на активізацію процесів кредитування малого бізнесу може мати 
також розширення спектра кредитних послуг, а також удосконалення технологій кре-
дитування малого бізнесу.

Тепер все більш популярною темою стає питання розвитку системи мікрофінансу-
вання та мікрокредитування зокрема. Під мікрофінансуванням розуміють сукупність 
фінансових відносин, в процесі яких базові фінансові послуги надаються суб’єктам 
з низьким рівнем доходів, які не можуть претендувати на користування стандарт-
ними банківськими послугами [1]. Відповідно, мікрокредитування слід розглядати як 
механізм залучення позикових фінансових ресурсів, альтернативних класичному бан-
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ківському кредитуванню. Таке розуміння сутності мікрокредитування не виключає 
участь комерційних банків як суб’єктів мікрокредитування: дана категорія зводиться 
до видачі кредитів на порівняно невеликі суми тим суб’єктам малого бізнесу, для 
яких стандартні банківські послуги є недоступними у зв’язку з тим, що потенційні 
позичальники не відповідають вимогам традиційної фінансової системи. Зазначимо, 
що серед сучасних напрацювань з дослідження мікрокредитування не завжди просте-
жується розуміння сутності цієї категорії, мікрокредитування інколи прирівнюють до 
кредитування малого та середнього бізнесу, що не зовсім правильно. Для виокрем-
лення мікрокредитування в окрему категорію з відповідним змістовим навантаженням 
визначимо його  особливості в порівнянні зі звичайним банківським кредитуванням 
(табл. 1).

Таблиця 1.
Особливості мікрокредитування

Характеристика Відмінна особливість
Розмір кредиту малі розміри кредиту

Терміни 
кредитування

короткі (до 12 місяців)

Цільова аудиторія малі підприємства та мікропідприємства
Відсоткова ставка як правило, вища, ніж за банківським кредитуванням

Вимоги щодо 
застави

-	 більш гнучкі (лояльні), ніж банківські;
-	 можливість надання кредиту позичальникам без застави

Можливість 
фінансування стартапів

висока

Отже, перевагами програм мікрокредитування є їх гнучкість стосовно забезпе-
чення за кредитом, простота, швидкість та індивідуальний підхід; в більшості випадків 
мікрофінансові установи не зв’язані формальними вимогами до наявності та якості 
забезпечення, а тому практикують  нетрадиційні форми та методи гарантування кре-
дитів. Основним недоліком є вища, порівняно із банківським кредитуванням, ціна 
кредитних ресурсів, що обумовлено практикою індивідуальної оцінки кожного пози-
чальника  [2].

Суб’єктами системи мікрокредитування можуть бути державні фонди, кредитні 
кооперативи, недержавні фонди, комерційні банки. Водночас враховуючи те, що 
нині комерційні банки є найбільш розвинутим фінансовим інститутом, оптимальним  
підходом при формуванні системи мікрокредитування в Україні є реалізація систем 
мікрокредитування саме за участю банківських установ. При цьому можливі декілька 
варіантів [3]: 

- пряме банківське мікрокредитування (основний недолік  неспроможність дочір-
ніх відділень банків повністю забезпечити потреби мікробізнесу, а також споживачів, 
що проживають в невеликих населених пунктах);

- передача програми мікрокредитування до спеціально створеної банком дочірньої 
структури, що дозволить реалізувати спеціальний підхід до оцінки кредитоспромож-
ності малих підприємств, здешевити мікрокредити для позичальників за збереження 
достатнього високого рівня рентабельності програми для банку, дозволить остан-
ньому створити власну філіальну мережу МФО за відносно невеликих витрат;
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- кредитування банками небанківських МФО, які, як правило, є основними фінан-
совими установами в малих населених пунктах.

Експерти Інституту стратегічних досліджень найбільш доцільним вважають третій 
варіант – формування дворівневої системи мікрокредитування. Вважаємо таку думку 
слушною, оскільки об’єднання елементів банківського та небанківського секторів 
дасть досягти максимальної ефективності  фінансового забезпечення розвитку малих 
підприємств на місцевому рівні. В цьому контексті особливої уваги заслуговує роль 
кредитних кооперативів, які розглядаються деякими науковцями [4, с. 192] як потужні 
джерела потенціальних ресурсів саме на регіональному рівні: залучаючи кошти насе-
лення, кредитні кооперативи реінвестують ці ресурси в підприємницькі проєкти в тих 
самих регіонах, що позитивно впливає не лише на стан малих підприємств, але й на 
фінансову складову соціально-економічного розвитку регіону загалом.

На сьогодні в Україні мікрокредитування розвивається лише у двох напрямах: 
- у рамках співпраці з міжнародними фінансовими організаціями (НУФ, ЄБРР);
- надання мікрокредитів малому бізнесу (з відшкодуванням частини відсотків) у рам-

ках співпраці комерційних банків з місцевими органами влади на регіональному рівні. 
Багато комерційних банків пропонують послугу мікрокредитування, проте біль-

шість з них ототожнює її із стандартним процесом видачі кредитів малому та серед-
ньому бізнесу. Тому до уваги беремо лише послуги з мікрокредитування, що пропону-
ються банками-партнерами відповідних програм фінансової підтримки малого бізнесу 
і передбачають наявність певних пільгових умов кредитування (знижена кредитна 
ставка, швидкість надання кредитних ресурсів, лояльні умови забезпечення тощо).

Порівнюючи стан мікрокредитування в Україні з можливостями використання 
цього інструменту загалом, вважаємо, що  на сьогодні потенціал мікрокредитування 
використовується навіть не наполовину. З огляду на це, нами запропонована модель 
організації мікрокредитування в Україні (рис.).

В запропонованій моделі організації мікрокредитування в Україні передбачено, 
що в  практичній діяльності мікрофінансові інститути  можуть використовувати мето-
дики як індивідуального, так і групового мікрокредитування. Зазначимо, що якщо 
індивідуальне мікрокредитування використовується на практиці, то групове мікрокре-
дитування є новою формою кредитного забезпечення малих підприємств в Україні.  
Використання цієї методології кредитування має свої переваги та недоліки.

Серед переваг:
1) відсутність необхідності застави (забезпеченням виступає солідарна відпові-

дальність позичальників);
2) високий рівень охоплення суб’єктів малого бізнесу (використання принципу 

групової гарантії замість заставного забезпечення дозволяє фінансовим інститутам 
кредитувати найменш фінансово спроможні мікропідприємства, які не мають можли-
востей надати заставу);

3) ефективний відбір та моніторинг (кредитна група забезпечує контроль за своїми 
клієнтами: оскільки члени групи краще проінформовані один про одного, то такий 
контроль є більш ефективним, аніж контроль фінансового інституту);

4) високі витрати на проведення кредитної операції  (оскільки група виконує  час-
тину адміністративної роботи в процесі видачі кредитів, внаслідок чого забезпечу-
ється певна економія);
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Рис. Модель організації мікрокредитування в Україні  

Джерело: складено автором
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5) взаємна підтримка членів групи, що знижує необхідність в консультаційних 
послугах з боку фінансового інституту).

Розглядаючи можливості створення таких кредитних груп, зазначимо, що варіан-
тами можуть бути як об’єднання за принципом горизонталі (малі підприємства однієї 
галузі або певної місцевості), так і вертикалі  (малі підприємства постачальники-спо-
живачі). Водночас в цьому контексті слід враховувати і певні недоліки групового 
мікрофінансування, зокрема: 

а) схеми групового фінансування не завжди максимально відповідають потребам 
позичальників;

б) якщо у когось із членів групи є потреба у більших сумах кредиту, то група не 
може виступати гарантом, відповідно, існує ймовірність «текучості» всередині групи;

в) досить високі початкові витрати; групове мікрокредитування має значний термін 
окупності і стає окупним лише при великій кількості клієнтів.

Всупереч перелічені недоліки, що в умовах сьогодення є досить суттєвими, на 
нашу думку, практика групового кредитування дозволила   мінімізувати певні про-
блеми кредитного забезпечення малих підприємств.

Крім використання моделі мікрокредитування, певного ефекту в активізації меха-
нізму кредитування можна досягти шляхом впровадження та розвитку таких альтер-
нативних джерел фінансово-кредитного забезпечення, як факторинг, лізинг та ін. 
Розглянемо переваги та можливі недоліки їх використання на практиці.

І кредит, і факторинг, часто порівнюють  обидва продукти пов›язані з фінансуван-
ням оборотного капіталу. При цьому, з точки зору кредитора, факторинг   інструмент 
більш захищений: замість виданих коштів фактор (банк або факторингова компанія) 
отримує право вимоги дебіторської заборгованості, а компанія-боржник, як правило, 
більш надійна, ніж сам постачальник товарів і послуг.  Представники малого бізнесу, 
що виступають у ролі позичальників можуть скористатися можливостями факторингу 
завдяки швидкому поповненню оборотних коштів, що сприятиме  зростанню обсягу 
продажів; фактор не зобов’язує до наявності застави; мінімізуються  ризики  при 
безрегрессному факторинзі; можливості  управління дебіторською заборгованістю.

Недоліком використання факторингу малими підприємствами є складні тарифні 
плани з прихованими процентними комісіями за прострочення. Всупереч цьому недо-
лік, для багатьох суб’єктів малого бізнесу факторинг може стати альтернативою бан-
ківським кредитам. Особливо це актуально для торгових компаній, які не мають якіс-
них застав і кредитної історії. Їх головним активом стає дебіторська заборгованість, 
що виникає при відвантаженні товарів з відстрочкою платежу. Саме в цих випадках 
факторинг незамінний як спосіб отримання своєчасного фінансування для скоро-
чення касових розривів малого підприємства.

Іншим, не менш важливим напрямом кредитного забезпечення малого бізнесу є 
фінансовий лізинг. Переваги лізингу особливо цінні  для тих  малих підприємств, 
які перебувають на загальній системі оподаткування, оскільки завдяки використанню 
лізингу досягається економія від сплати податку на прибуток шляхом включення 
лізингових платежів до собівартості, а також є можливість застосування прискореної 
амортизації. Відсутня також проблема наявності, якості та достатності забезпечення, 
оскільки забезпеченням є майно, що передається  за договором лізингу. Крім того, 
використання лізингу може передбачати  можливості субсидування процентної ставки 
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по лізингу, а також  дає можливість оновлювати основні активи без наявності зна-
чних власних коштів. До переваг лізингу слід віднести й час прийняття рішення, який 
в кілька разів менший, ніж при  кредитуванні. Водночас для малого бізнесу лізинг 
залишається дорожчим джерелом фінансового  забезпечення, аніж кредитування.

Звісно, лізинг не можна порівняти з  банківським кредитуванням в частині переваг 
у зв’язку з тим, що   при умові  залучення ресурсів через лізингові операції виникає 
податкове зобов’язання зі сплати ПДВ.  Проте його використовують суб’єкти малого 
бізнесу коли обсяг фінансування через лізинг перевищує суму активів суб›єкта гос-
подарювання, що виступає позичальником. Варто зазначити, що при банківському 
кредитуванню останнє неможливе.  

Оптимальним є поєднання лізингу зі співпрацею з міжнародними фінансовими 
організаціями [6; 7]. 

Зазначимо, що, як і стосовно банківського кредитування, так і стосовно лізингу, 
існує певна специфіка роботи фінансових установ з малими підприємствами, обумов-
лена існуванням додаткових ризиків, що пов’язані із високою ймовірністю неточної 
оцінки діяльності малих підприємств та їх платоспроможності. Для того, щоб склад-
ність оцінки стану малого підприємства не збільшувала ризик невиконання кредитних 
зобов’язань, лізингова компанія може запровадити додаткову заставу або поручи-
тельство третіх осіб, а також збільшити суму авансового платежу.

Таким чином, використання альтернативних традиційному банківському кредиту-
ванню послуг дає змогу уникнути найбільш поширених проблем та перешкод розвитку 
кредитування (відсутність (недостатність, незадовільна якість) забезпечення, швид-
кість надання кредиту, необхідність підготовки документації для подання заявки на 
кредит тощо).

Висновки. Встановлено, що деякі із проблем кредитного забезпечення можна 
мінімізувати шляхом розвитку мікрокредитування. Порівнюючи стан мікрокредиту-
вання в Україні з можливостями використання цього інструменту загалом, вважаємо, 
що в умовах сьогодення потенціал мікрокредитування використовується навіть не 
наполовину. З огляду на це, нами побудована модель організації мікрокредитування в 
Україні, що передбачає формування дворівневої системи мікрокредитування, а також 
можливість групового мікрокредитування, яке, на відміну від наявного індивідуаль-
ного підходу, мінімізує проблему недостатності застави (забезпеченням виступає 
солідарна відповідальність позичальників), що, відповідно, забезпечує високий рівень 
охоплення суб’єктів малого бізнесу.

Сформовано напрями реалізації альтернативних механізмів мікрокредитування 
в Україні, що передбачають формування дворівневої системи мікрокредитування, а 
також можливість групового мікрокредитування, яке, на відміну від наявного індиві-
дуального підходу, мінімізує проблему недостатності застави (забезпеченням висту-
пає солідарна відповідальність позичальників), що, відповідно, забезпечує високий 
рівень охоплення суб’єктів малого бізнесу.

1. Офіційний веб-сайт Німецько-Українського фонду [Електронний ресурс] – Режим доступу: 
http://guf.gov.ua; 2. Офіційний веб-сайт ЄБРР [Електронний ресурс] – Режим доступу: 
http://www.ebrd.com/work-with-us/projects/psd/ukraine-msme-lending-framework.htm;  
3. Коркуна О.І. Скорингова оцінка фінансового забезпечення позичальника малого та 
середнього бізнесу в Україні з використанням банкінг-технологій [Електронний ресурс] / 


